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GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA 

PER L’APPALTO DEL SERVIZIO SOSTITUTIVO DI MENSA MEDIANTE L’EROGAZIONE 

DI BUONI PASTO ELETTRONICI PER IL PERSONALE DELLE SEDE DELL’OGS SITA 

NELLA REGIONE SICILIA  

LOTTO 2 

CIG B66BDF7310 

 

punto 18.1: Criteri di valutazione delle offerte tecniche 

Tabella dei criteri tabellari (T), quantitativi (Q) e discrezionali (D) di valutazione dell’offerta tecnica 

N° CRITERI DI 
VALUTAZIONE 

PUNT
I MAX 

 SUB-CRITERI DI 
VALUTAZIONE 

PUNTI 
T MAX 

PUNTI 
Q MAX 

PUNTI 
D MAX 

CRITERI MOTIVAZIONALI E 
ASSEGNAZIONE DEI 

PUNTEGGI 

1 

Ampiezza rete 

esercizi  

convenzionati 

20 

1.1 

Rapporto 
numero 

esercizi e 
numero 

utilizzatori 
per sede di 

utilizzo 
Milazzo (ME) 
(Capitolato 
tecnico art. 
6.2, lett. a), 
punto 1) ii.) 

10   

Verranno valutati i seguenti 
termini migliorativi: 
- ogni 3 dipendenti: 
coefficiente 0,0; 
- ogni 1 dipendenti: 
coefficiente 1,0; 

1.2 

Ulteriori 
esercizi 

Provincia 
Messina 

(Capitolato 
tecnico art. 
6.2, lett. a), 
punto 1) iii.) 

10   

Verranno valutati i seguenti 
termini migliorativi: 
- da 1 e sino a ulteriori 5 
esercizi: coefficiente 0,5; 
- oltre 6 esercizi: coefficiente 
1,0; 

2 

Condizioni 

migliorative di 

approvigiona

mento 

25 2.1 

Termini di 
consegna 

delle card alla 
prima RdA 

13   

Verranno valutati i seguenti 
termini migliorativi: 
- 15 giorni lavorativi: 
coefficiente 0,0; 
- tra 12 e 14 giorni lavorativi: 
coefficiente 0,5; 
- fino a 11 giorni lavorativi: 
coefficiente 1,0; 
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2.2 

Termini di 
ricarica delle 

card 
successive 
alla prima 

RdA 

12   

Verranno valutati i seguenti 
termini migliorativi: 
- 4 giorni lavorativi: 
coefficiente 0,0; 
- fino a 3 giorni lavorativi: 
coefficiente 1,0; 

3 

Termini di 

pagamento 

agli esercenti 

10 3.1 
Migliori 

termini di 
pagamento 

10   

Verranno valutati i seguenti 
termini migliorativi: 
- 30 giorni lavorativi: 
coefficiente 0,0; 
- tra 11 e 20 giorni lavorativi: 
coefficiente 0,5; 
- fino a 10 giorni lavorativi: 
coefficiente 1,0; 

4 

Commissione 

sui buoni 

pasto 

applicata agli 

esercenti 

10 4.1 

Il fornitore si 
obbliga ad 

applicare una 
commissione 

ai titolari 
degli Esercizi 

che accettano 
i buoni pasto 
oggetto del 

presente 
appalto 

uguale allo 
sconto sul 

valore 
nominale 
offerto in 

sede di gara 

 10  
Saranno valutate 
quantitativamente le 
commissioni inferiori al 5% 

5 

Valutazione 

del modello 

organizzativo 

del servizio 

oggetto 

dell’appalto 

20 

5.1 

Sistema di 
tracciabilità 

da parte 
dell’Amminist

razione 

  10 

Il concorrente dovrà 
descrivere il sistema di 
tracciabilità che intende 
adottare al fine di consentire 
all’Amministrazione di 
monitorare le Richieste di 
Approvvigionamento in tutte 
le loro fasi (inserimento, 
aggiornamento e invio, 
controllo dello storico e dello 
status delle richieste) nonché 
la consultazione degli elenchi 
degli esercizi convenzionati, 
la consultazione del residuo 
contrattuale, l’elenco delle 
card 
attive/disattivate/scadute 

5.2 

Interfaccia 
per 

l’utilizzatore e 
servizio di 
assistenza 

  10 

Il concorrente dovrà 
descrivere l’interfaccia messo 
a disposizione dell’utilizzatore 
che gli consenta di 
visualizzare le proprie 
generalità, l’elenco dei 
movimenti, l’accredito e la 
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scadenza dei buoni pasto, i 
pagamenti effettuati, l’elenco 
degli Esercizi convenzionati, il 
blocco della card in caso di 
furto o smarrimento 

 

Con riferimento ai criteri di natura tabellare, il punteggio attribuito al concorrente in relazione allo specifico 

elemento di valutazione sarà determinato dal prodotto tra il punteggio massimo previsto per il criterio e il 

coefficiente determinato secondo quanto indicato nella colonna “criteri motivazioni e attribuzione dei 

punteggi”. 

A ciascuno degli elementi quantitativi cui è assegnato un punteggio nella colonna “Q” della tabella, è 

attribuito un coefficiente, variabile tra zero e uno, secondo la seguente formula: 

V(a) i = Pi / Pmax 

dove:  

V(a) i è il coefficiente attribuito al criterio (i) dell’offerta (a) compreso tra 0 (zero) e 1 (uno);  

Pi è il valore offerto dal concorrente -iesimo relativo al criterio oggetto di valutazione;  

Pmax è il valore offerto più elevato relativo al criterio oggetto di valutazione. 

A ciascun singolo criterio è quindi assegnato un punteggio costituito dal prodotto del relativo coefficiente 

così come sopra calcolato per il peso massimo previsto per quel singolo criterio. 
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